
Exklusive Vorteile sichern – neue Fertigkeiten 
erlernen – für die Zukunft qualifizieren:

Einfach schnell und kostenlos im FachpartnerNET anmelden.

Vaillant FachpartnerNET

Beraten & Planen

Unterstützung bei der Kundenberatung und 
viele nützliche Tools für Ihre Planung bis zur 
Angebotserstellung.

Service

Kundendienst beauftragen, Ersatzteile 
ermitteln, technikNEWS erhalten – oder 
mit dem Vaillant Fördergeld Service das 
Maximum für Ihre Kunden rausholen.

Vermarktungsunterstützung

Alles für Ihre Kommunikation Richtung 
Endkunde – von der Anzeige in der Zeitung 
über die Webseite bis hin zum Ratgeber 
„Social Media“.

Partnerschaft

Aktionen, Angebote, Tools und 
Zusatzleistungen rund um Ihre VEP 
Partnerschaft mit Vaillant, die zum Erfolg 
Ihres Unternehmens beitragen.

Produkte

Alle Infos zur Vaillant Produktpalette inklusive 
technischer Unterlagen, mobile Apps sowie 
Check- und Preislisten im Überblick.

Wissen

Kostenlose Schulungen und Fortbildungen: 
Präsenz- & Online- Trainings sowie Produkt-
Wikis, Videos und Simulationen für 
Beratungsvorbereitungen.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Mehr Details zu Ihrem personalisierten Werkzeugkasten



Ihre Mitarbeiter profitieren ebenfalls!

Stellen Sie Ihren Mitarbeitern einen Zugang zum Vaillant 
FachpartnerNET zur Verfügung! Wenn Sie selbst schon ein Vaillant 
Fachpartner sind, dann können auch alle Ihre Mitarbeiter von den 

Leistungen und Vorteilen des FachpartnerNET profitieren.

Digitale Anlagenbetreuung, Kundendienstaufträge verwalten 
oder Ersatzteile ermitteln und finden. Hier gibt es eine 
Menge intelligenter Service- und Dienstleistungen, wie der 
Vaillant Fördergeld Service, die 5Plus Fachpartnergarantie 
oder die Installationsunterstützung. Und mit den 
technikNEWS sind Sie immer auf dem aktuellen Stand.

Service

„Gewusst wie“ am Gerät und in der Beratung – dank 
Präsenz- & Online-Trainings sowie hilfreichen Produkt-
Wikis, E-Learnings und Simulationen können Sie sich 
optimal vorbereiten und fortbilden. Wir bieten eine 
Vielzahl kostenloser Schulungen und Trainings zu 
verschiedenen Themen.

Wissen kompakt

Von der Kundenberatung über die Projektplanung bis 
zur Angebotserstellung: Mit Tools wie der 
Wärmepumpenschnellauslegung, der System- und 
Angebotserstellung und der preislisteONLINE, können 
Sie die Produkte in kürzester Zeit zu Systemen 
kombinieren und deren Kosten miteinander vergleichen.

Beraten & Planen



Alles für Ihre Kommunikation Richtung Endkunde - von der 
Anzeige über die Webseite bis hin zum Ratgeber „Social 
Media“ und Textvorlagen für Ihre Kanäle: Wir unterstützen 
Sie dabei, für Ihr Unternehmen effektiv und nachhaltig zu 
werben.

Vermarktungsunterstützung

preislisteONLINE

Ob verschiedene Heiz- und Brennwertgeräte, 
Photovoltaikanlagen, Wärmepumpen oder kontrollierte 
Wohnraumlüftung – hier finden Sie alle notwendigen 
Infos unserer Produktpalette auf einen Klick: 
Installations-, Betriebs- und Wartungsanleitungen, 
Systempakete & Sets, Produkt- und 
Ersatzteilpreislisten sowie weitere Unterlagen.

Produkte 

Als Vaillant Exzellenz Partner (VEP) sind Sie Teil einer 
starken Gemeinschaft. Profitieren Sie von unserer 
Unterstützung im Berufsalltag, aktuellen Information zu 
Produkten und Innovationen, wertvollen Prämien, 
exklusiven Konditionen und vielem mehr. Zum Beispiel mit 
der Plattform HeizungOnline können Sie neue Kunden 
online gewinnen und Ihre Angebotserstellung schnell und 
einfach per Tablet digitalisieren.

Partnerschaft

Jetzt kostenlos registrieren

Nutzen Sie das FachpartnerNET als digitalen Werkzeugkasten für Ihren SHK-
Arbeitsalltag. Um schnellstmöglich ein Vaillant Fachpartner zu werden, füllen 

Sie einfach das Formular aus.



Die Vaillant Internet Hotline hilft Ihnen gerne!
E-Mail: zugangsdaten@vaillant.de
Tel.: 0 21 91 - 57 67 9 - 03

Geschäftszeiten
Montag – Freitag: 7 – 17.30 Uhr

Benötigen Sie Hilfe?

Sie verwenden Großbuchstaben in Ihrer E-Mail-Adresse

Bitte verwenden Sie zur Anmeldung im FachpartnerNET nur Kleinbuchstaben für Ihre E-Mail-Adresse.

Sie haben Ihr Passwort vergessen

Kein Problem, nutzen Sie einfach die Passwort-vergessen-Funktion und generieren Sie sich ein neues Passwort.

Sie haben noch keinen FachpartnerNET Zugang

Fordern Sie hier mit Ihrer Vaillant Kundenummer Ihren persönlichen FachpartnerNET Zugang an.

Sie sind noch kein Vaillant Fachpartner

Bitte nutzen Sie unser Neukundenformular oder kontaktieren Sie Ihren persönlichen Vaillant Ansprechpartner, um 
eine Vaillant Kundennummer zu erhalten.

Sie haben "Cookies" deaktiviert

Um sich im FachpartnerNET anmelden zu können, müssen Sie in Ihrem Web-Browser Cookies erlauben. Cookies 
dienen dazu, Sie während der Nutzung als registrierten Benutzer zu identifizieren. Nachdem Sie sich abgemeldet 
oder das FachpartnerNET verlassen haben, werden Ihre Daten selbstverständlich gelöscht. Sie können die Cookies 
in den Einstellungen Ihres Web-Browsers aktivieren.

Hilfe und Tipps zur Anmeldung

Hilfe bei der Anmeldung im FachpartnerNET
Können Sie sich nicht im FachpartnerNET anmelden? Dies kann verschiedene Gründe haben

Impressum Datenschutz

© 2022 Vaillant

Komfort für mein Zuhause


